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Para descargar una copia de esta politica, haz clic aqui.
Politica de privacidad
Introduccién

Controlador de datos: BIYEMAS S.A. - SKILL ON NET S.A. UNION TRANSITORIA (CUIT 30-
71736396-1), Cerrito 1070, Piso 4°, Oficina 74, CABA .

Nombre comercial: Para los propositos de esta politica de privacidad, se hace referencia al controlador de
datos a través de PlayUZU

Esta Politica de privacidad, que fue actualizada por tltima vez el 26/04/2023, establece las practicas de
procesamiento de datos realizadas por BIYEMAS S.A. - SKILL ON NET S.A. UNION TRANSITORIA (en
adelante denominado “nosotros™).

El procesamiento de informacion personal esta regulado por la Ley n.° 25.326, el Decreto reglamentario n.°
1558/2001 y las disposiciones y/o resoluciones vinculantes emitidas por la Agencia de Acceso a la
Informacion Publica.

En PlayUZU nos gusta que las cosas sean simples y faciles para nuestros clientes y eso incluye ser claros,
transparentes y abiertos sobre lo que recopilamos, como y por qué usamos los datos que recopilamos, asi que
esta pagina entra en detalles.

Nuestra politica explica como usamos tus datos personales, ya sea que solo estés visitando, haciendo un
deposito o jugando uno de nuestros juegos. Esta politica incluye informacién que puede ser que atin no
conozcas sobre nuestros derechos de privacidad de datos, circunstancias en las que compartimos y obtenemos
informacion sobre ti y como la usamos para personalizar la mercadotecnia que recibes, asi que toma un
tiempo para leer todas las secciones cuidadosamente.

Los cambios materiales en esta politica de privacidad se le comunicaran antes de que entren en vigor.

Toma en cuenta que todos nuestros empleados reciben capacitacion regular sobre Seguridad de la
informacion y deben cumplir con las obligaciones de confidencialidad, asi como las politicas y
procedimientos internos siempre que manejen tu informacion.

Esperamos que esta pagina te sea 1til, pero si tienes cualquier inquietud o duda, respecto a la Proteccién de
datos, siéntete en confianza de contactar a nuestro director de Proteccién de Datos en dpo@playuzu.bet.ar

Nuestra Promesa sobre la Politica de Privacidad

PlayUZU siempre valorara y respetara la privacidad de cada uno de sus clientes. Tu privacidad es importante
tanto para ti como para nosotros, por eso te hacemos la siguiente promesa:

PlayUZU esta comprometida con la proteccion de tu privacidad. Creemos en el hecho de usar tu informacion
personal para hacer las cosas mas simples y mejores para ti. Siempre mantendremos segura tu informacion

personal. Seremos claros y abiertos contigo sobre por qué recopilamos tu informacién personal y como la
usamos. Cuando cuentes con opciones o derechos, te los explicaremos y respetaremos tus deseos.

Los tipos de informacién que recopilamos

Recopilamos dos tipos de datos e informacion de nuestros clientes.


https://www.playuzu.bet.ar/son-api/compliance/download?parsedType=privacy-policy&allow-download=true

Informacién personal

“Informacién personal” se refiere a la informacién que puede ser usada para identificar a una persona. La
Informacion personal que recopilamos a través de nuestros Servicios incluye informacion que es
proporcionada directamente por ti, como: nimero telefénico, nombre completo, direccién de correo
electrénico, domicilio, fecha de nacimiento, medios de pago (por ejemplo, nimero de tarjeta de crédito) y
demas informacion financiera que podamos necesitar para proporcionarte nuestros Servicios. También
recopilamos Informacién personal de tu dispositivo (por ejemplo, datos de geolocalizacién, direccién de IP) e
informacion sobre tu actividad en los Servicios (por ejemplo, paginas vistas, navegacion en linea, clics,
acciones, etc.).

Informacién no personal

El segundo tipo de informacién es informacién no identificada y no identificable respecto a ti, que puede
estar disponible o recolectada mediante el uso de los Servicios. No sabemos de la identidad del usuario de
quien se recopila la informacion no personal. La informacién no personal que podemos recopilar puede
incluir tu informacién de utilizacion agregada e informacion técnica transmitida por tu dispositivo,
incluyendo cierta informacion de software y hardware (por ejemplo, el tipo de navegador y sistema operativo
que usa tu dispositivo, preferencias de idioma, tiempo de acceso y nombre del dominio del sitio web que te
enlazé a los Servicios, etc.), para poder mejorar la funcionalidad de nuestros Servicios.

Si combinamos la Informacién personal con la Informacién no personal, la informacién combinada sera
tratada como Informacioén personal mientras se mantenga combinada.

Como recopilamos tu informacion

Recopilacién de informacién tuya, proveniente de ti

PlayUZU recopila informacion personal sobre usted cada vez que usa nuestros Servicios. Parte de ella nos la
proporcionas directamente, por ejemplo, al registrarte para abrir una cuenta o agregar fondos a tu cuenta. Se
recopila otro tipo de informacién durante tus intercambios con nosotros, como las apuestas que realizas o los
chats en linea con nuestro equipo de Atencion al Cliente, y a través de las cookies (consulta la seccién
dedicada a las cookies para obtener mas informacién sobre como las usamos). Ademas, si otorga su
consentimiento, también grabaremos todas las conversaciones telefénicas. . También recopilamos
informacion acerca de la forma en la que accedes, ves, compartes, contribuyes con y te comunicas con, y a
través de nuestros Servicios, por ejemplo, cuando publicas comentarios a través de nuestros canales de
medios sociales y funciones de chat.

Recopilacién de informacién tuya, proveniente de tu dispositivo

Recopilamos informacién de los dispositivos que utilizas cuando usas contenido, producto o servicios de
PlayUZU. Esto incluye, pero no se limita a, lo siguiente: tu direccion de IP (un ntimero que identifica a un
dispositivo en especifico en el Internet y es requerido para que tu dispositivo se pueda comunicar con sitios
web), modelo de hardware, sistema operativo y niimero de version.

Recopilacién de informacién tuya, proveniente de las Cookies

Podemos recopilar informacién sobre tu computadora, incluyendo, cuando esta disponible, tu direccién de IP,
sistema operativo y tipo de navegador, para administrar el sistema y reportar informacion agregada a nuestros
anunciantes. Estos son datos estadisticos sobre las acciones y patrones de navegacién de nuestros usuarios, y
no identifican a ninguna persona.

Por la misma razén, podemos obtener informacion sobre tu utilizacion de Internet en general a través de un
archivo cookie, el cual se guarda en tu navegador o en el disco duro de tu computadora. Las cookies



contienen informacion que se transfiere al disco duro de tu computadora y nos ayudan a mejorar UZU y a
proporcionarte una experiencia mejor y mas personalizada. Algunas de las cookies que usamos son esenciales
para la operacion de UZU. Las cookies que usamos pueden agruparse en cuatro categorias independientes
que explicamos en la seccién sobre las cookies mas adelante.

Recopilacién de informacién tuya, proveniente de empresas externas

Para ayudarnos a cumplir con nuestras obligaciones legales y regulatorias de Verificacién de Clientes y
Responsabilidad Social

1. Cuando abra su cuenta, podemos referenciar la informacién que nos proporcion6 con empresas
externas/gubernamentales para realizar procesos de verificacion de identificacién y de antilavado de
capitales, asi como para determinar si esta registrado con ellos porque solicit6 que no se le permitiera
apostar o recibir marketing.

2. Utilizamos informacién disponible ptblicamente (en sitios de redes sociales y similares) para ayudar a
verificar la informacién que nos recibimos y a registrar y los resultados.

Doénde se adquieren los datos personales a partir de un tercero como parte de una transferencia empresarial o

de recursos:

También podriamos recabar informacion personal sobre usted por parte de terceros de vez en cuando. Por
ejemplo, si eres un antiguo cliente de un socio de PlayUZU y sus datos fueron compartidos con PlayUZU,
entonces habremos adquirido las siguientes categorias sobre sus datos personales por parte de su proveedor
de apuestas y juegos anterior para poder integrar su cuenta antigua en las plataformas y sistemas de PlayUZU
y para proporcionarle nuestros servicios de juegos de apuesta de acuerdo con nuestros Términos y
Condiciones. Un ejemplo no exhaustivo (que puede o no ser aplicable en funcion del proceso) de dichos
datos serian los siguientes:

1. Los saldos de su cuenta, para permitirle acceder a sus fondos.

2. Su anterior nombre de usuario y contrasefia (codificados e indescifrables para nosotros), para permitirle
seguir accediendo a su cuenta usando los mismos datos de inicio de sesién.

3. Tus datos de identificacién personal proporcionados originalmente a tu antiguo proveedor, tales como
nombre completo, fecha de nacimiento, direccion, direccion de correo electronico, ntimero de teléfono
y ocupacion.

4. Otros datos de la cuenta como su ID de jugador, registro y fechas de inicio de sesién, cédigo de pais,
divisa, montos del primer depdésito y fechas, niimero de ganancias, detalles de su dispositivo (cuando
corresponda) y limites de juego, pero excluye, en la mayoria de los casos, tanto detalles de pago como
transacciones detalladas, historial de juego y transacciones financieras. Recuerde que, si necesita tener
acceso a su historial, juego detallado y transacciones financieras con su proveedor anterior, puede
comunicarse con ellos en cualquier momento de acuerdo con las instrucciones de su Politica de
Privacidad en su sitio web.

5. Copias de sus documentos existentes de Verificacion de Clientes, identificacion y Mejoras de las
Verificaciones Necesarias del Cliente originalmente proporcionados por su antiguo proveedor. Cuando
sea pertinente, procesaremos estos documentos para permitirte acceder a los servicios de PlayUZU sin
la necesidad de que nos proporcione estos documentos actualizados.

6. Si es un cliente en periodo de pausa o en autoexclusion, se precisara el estado de su cuenta y la
duracion de cualquier plazo de descanso relevante.

Procesaremos las categorias de datos personales anteriores por los motivos enumerados en el presente Aviso
de Privacidad y de acuerdo con la legislacion pertinente de protecciéon de datos.

¢ Como usamos la informacion que recolectamos?



Utilizamos y compartimos Informacién personal de la manera descrita en esta Politica de privacidad. La
Informacioén personal sera divulgada a terceros solo en el grado requerido para el propo6sito especifico, segtin
lo estipulado en esta Politica de privacidad y, en dichos casos, requerimos que el tercero acepte procesar
dicha informacién cumpliendo con nuestra Politica de privacidad.

No divulgaremos sus datos personales con terceros que se encuentren en paises en los que no exista un
régimen adecuado de proteccién de datos. Sin embargo, en caso de que se produzca dicha transferencia de
datos, tomaremos todas las medidas razonables posibles para garantizar que sus datos se traten de forma tan
segura como si estuviesen dentro de la Unién Europea y de acuerdo con esta Politica de privacidad y la
legislacion aplicable. Ademas, actualizaremos la Politica de Privacidad actual para reflejar la transferencia de
datos transfronteriza y los recaudos relevantes para su privacidad.

La informacién que recolectamos, la cual puede incluir “Informacién personal”, se usa para los siguientes
propositos:

¢ Para crear tu cuenta y proporcionar nuestros Servicios (por ejemplo, identificacion y verificacion de tus
datos personales, enviar cheques de pago, procesar tus pagos, consultar el registro nacional de auto-
suspensién y determinar si podemos otorgarte acceso a las apuestas/recibir mercadotecnia, etc.). La
base legal para esta actividad de procesamiento es el desarrollo del contrato, cumplimiento de una
obligacion legal/regulatoria.

¢ Para identificar y autenticar tu acceso a ciertas funciones. La base legal para esta actividad de
procesamiento es tu consentimiento.

e Para indicar que tienes un premio (en anuncios de ganadores en nuestro sitio web o en el tablero de un
torneo) usando tu Nombre de usuario. Aconsejamos no usar nada que pueda identificarte
personalmente, sin embargo, esta es tu eleccion. La base legal para este procesamiento es tu
consentimiento.

e Para comunicarnos contigo y para mantenerte informado sobre nuestras tltimas actualizaciones, la base
legal para esta actividad de procesamiento es tu consentimiento.

e Para comercializar nuestro sitio web y productos o los de cualquiera de nuestros socios de negocios y
afiliados. La base legal para esta actividad de procesamiento es el desarrollo del contrato.

o Para proporcionarte publicidad. La base legal para esta actividad de procesamiento es tu
consentimiento.

¢ Para realizar una investigacién o andlisis an6nimo para poder mejorar y personalizar nuestros Servicios
seglin tus necesidades e intereses, la base legal para esta actividad de procesamiento es tu
consentimiento.

e Para dar soporte y solucionar problemas de nuestros Servicios y para responder a tus consultas. La base
legal para esta actividad de procesamiento es tu consentimiento; y

¢ Para investigar violaciones y aplicar nuestras politicas, segtin sea requerido por la ley, los reglamentos
y otras autoridades gubernamentales, o para cumplir con un citatorio o proceso legal similar o
responder a una solicitud del gobierno. La base legal para esta actividad de procesamiento son las
obligaciones legales.

o Para auditar ciertos elementos de nuestras practicas de negocios. La base legal para esta actividad de
procesamiento son las obligaciones legales.

¢ En caso de que decidamos vender, transferir o de cualquier otro modo disponer de cualquier parte de
nuestro negocio en un futuro, podriamos llegar a compartir su informacién con potenciales
compradores y con nuestros asesores profesionales para dicho fin.

Si el procesamiento de los datos se ajusta a su consentimiento, tendra el derecho a retirar su consentimiento
en cualquier momento solicitdndolo por escrito a los datos de contacto mencionados en esta Politica, o bien
siguiendo cualquier proceso pertinente para retirar su consentimiento (p. ej. cancelar la suscripcion de nuestra
publicidad). Retirar su consentimiento no afecta a la legalidad del tratamiento de sus datos antes de su
revocacion.

Empresas que proporcionan servicios a nombre nuestro



Compartimos tu informacion personal con organizaciones externas que llevan a cabo una variedad de
servicios en nuestro nombre. Realizamos verificaciones para asegurarnos de que las empresas con las que
trabajamos le den a tu informacién el mismo nivel de cuidado y proteccién que nosotros le damos. Tanto ellos
como nosotros estamos obligados a manejar tu informacién de acuerdo con la Ley de Proteccion de Datos y a
aplicar medidas contractuales reforzando dichas obligaciones.

Las funciones principales que son o pueden ser realizadas, en su totalidad o en parte, por terceros se
presentan a continuacion:

e Administracion y ejecucion de campaias de mercadotecnia

¢ Procesamiento y verificacién de pagos

¢ Controles antifraudes y antilavado de dinero (incluidos, entre otros, la mejora de los informes de
debida diligencia utilizando fuentes disponibles ptiblicamente y la verificacion de identidad)

¢ Revisiones para detectar el uso injusto de nuestros productos y servicios

¢ Alojamiento de sitio web, servicios de contenido en linea y almacenaje de datos

e Administracion de competencias, concursos y ofertas

¢ Analisis y depuracion de datos

¢ Investigacion de mercado y recoleccion o analisis de retroalimentacion del cliente

e Servicios y soporte de TI

¢ Servicios relacionados a auditorias, legal y cumplimiento

¢ Almacenaje de datos para acceso y visualizacién por reguladores

e Anadlisis de habitos de juego para determinar comportamientos potencialmente arriesgados

Requerimientos de informacion de parte de Reguladores:

De manera regular, en todas las jurisdicciones con licencia, estamos obligados a producir reportes que
contienen Datos no personales. 1.os reportes consisten en cosas como nimeros de autoexclusiones, nimero de
registros, nimero de quejas, numero de transacciones sospechosas reportadas a autoridades.

Otro tipo de informacion compartida con terceros:

También podemos compartir informacién personal con terceros seleccionados para medir y mejorar la
experiencia del cliente, divulgar nuevas ofertas y promociones que puedan interesarle de varios productos o
servicios de terceros similares y para facilitar la resolucion de quejas y disputas del cliente. Este uso
compartido se lleva a cabo con intereses legitimos (que no anulan tus derechos y libertades fundamentales) o
bajo otra base legal adecuada e identificada por nosotros.

También podemos procesar tus datos personales con el fin de futuras adquisiciones, ventas, reestructuracion u
otros negocios o cancelaciones de activos o transferencias de cualquier parte de nuestro negocio de vez en
cuando. Esto puede incluir compartir tus datos personales con compradores potenciales de terceros,
proveedores, inversores, asesores profesionales y otras personas relacionadas con la transaccién. Dicho
intercambio de datos sera posterior a nuestros intereses legitimos (que no invalidan tus derechos ni libertades
fundamentales) en la liberacion o reestructuracién de nuestros intereses comerciales, o bajo otra base legal
adecuada identificada por nosotros en la legislacién de proteccién de datos relevante en el momento
adecuado. Cuando sea el caso, usted recibira un aviso antes de que tenga lugar dicha transferencia, junto con
informacion adicional sobre como se procesaran sus datos personales en ese momento.

¢Cuanto tiempo guardamos tu informaciéon?

Retenemos tu informacién personal mientras tengamos una razén legal valida para hacerlo, la cual incluye
proporcionarte los servicios que has solicitado, cumplir con nuestras obligaciones legales y regulatorias,
resolver disputas y aplicar nuestros acuerdos.



El periodo de retencién de diferentes tipos de informacién personal puede variar, dependiendo del por qué la
obtuvimos originalmente, la razon por la que la procesamos y los requerimientos legales que apliquen. Al
establecer cronogramas para la retencion y eliminacion de datos, tomamos en consideracion una amplia gama
de factores que incluyen la aplicacién de reglamentos y estandares relacionados a los juegos y las apuestas,
antilavado de dinero, impuestos, procesamiento de pago y manejo de quejas, la necesidad de prevenir o
detectar crimenes u otros malos usos de nuestros servicios y requerimientos de auditoria. Para cumplir
nuestros requerimientos, algunos de tus datos personales necesitaran ser retenidos por un periodo de tiempo
después de que dejes de ser nuestro cliente. Cuando ya no los necesitemos para cumplir con los
requerimientos anteriores, borraremos tu informacién de manera segura o la anonimizaremos.

Tus derechos
Cuentas con los siguientes Derechos de Titular de Datos:

¢ El derecho a ser informado. Transparencia sobre cdmo usamos los datos personales. De ahi se deriva
esta Politica de privacidad detallada.

¢ El derecho al acceso. Esto te permite, por ejemplo, recibir una copia de los datos personales que
guardamos sobre ti.

¢ El derecho a rectificaciéon. Correccion/rectificacion de los datos personales que guardamos sobre ti.
Esto te permite corregir/rectificar cualquier dato incompleto o impreciso que tengamos sobre ti.

¢ El derecho a la eliminacién. Esto te permite pedirnos borrar tus datos personales (conocido como el
“derecho a ser olvidado”) cuando no hay una buena razén para que continuemos procesandola.

¢ El derecho a la portabilidad de datos. Esto te da el derecho a recibir datos personales que han
proporcionado a un controlador en un formato estructurado, usado cominmente y legible por maquina.
También te da el derecho a solicitar que un controlador transmita estos datos directamente a otro
controlador.

e El derecho a restringir el procesamiento. Esto te permite pedirnos que restrinjamos el procesamiento de
tus datos personales, es decir, usarlos solo para ciertas cosas, si:

¢ No son precisos;

¢ Se han usado de manera ilegal pero no deseas que nosotros los borremos;

¢ Ya no son relevantes, pero quieres que los guardemos para uso en posibles reclamaciones legales;

¢ Ya nos has pedido que dejemos de usar tus datos personales, pero estas esperando que confirmemos si
tenemos razones legitimas para usar tus datos.

¢ El derecho a impugnar. Esto te da el derecho a impugnar el procesamiento de tus datos personales. Por
ejemplo, si impugnas recibir material de mercadotecnia puedes retirar tu consentimiento para que ya no
lo enviemos. El derecho a impugnar solo aplica en ciertas circunstancias. La validez de tal derecho
depende de tu proposito para el procesamiento y la base legal para el procesamiento. Las personas
tienen el derecho absoluto para impugnar el procesamiento de sus datos personales si es para
propésitos de mercadotecnia directa. Las personas también pueden impugnar si el procesamiento es
para:

¢ Una tarea realizada en el interés ptblico;

e El ejercicio de autoridad oficial atribuida a ti; o

o Tus intereses legitimos (o de los de un tercero);

¢ Enrelacion con la categorizacion de usuarios y toma de decision automatizadas.

Para ejercer cualquiera de sus derechos sobre sus Datos Personales, pongase en contacto con
dpo@playuzu.bet.ar

Estamos autorizados a pedirle su identificacién para verificar su identidad antes de atender su solicitud. Sin
embargo, nos reservamos el derecho, en determinadas situaciones, de solicitar que su identidad sea verificada
a través de métodos/vias adicionales hasta el punto en que estemos satisfechos de la veracidad y/o legalidad
de la solicitud. Estas medidas adicionales de verificacion se aplican para garantizar que los Datos Personales
no se entreguen en ningun caso a personas no autorizadas.

Si cree que se han infringido sus derechos de privacidad, o si no esta de acuerdo con una decisién que
hayamos tomado sobre sus derechos de privacidad, tiene derecho a presentar una queja ante la autoridad de



supervision pertinente.

Seccion de cookies
¢Qué son las cookies?

Las “cookies” son pequefios archivos de texto en tu navegador web que nos permiten reconocer tu
computadora cuando visitas nuestro sitio web. Las cookies son esenciales para mantener funcionando de
manera correcta y segura ciertas partes de nuestro sitio web. También las usamos para hacer las cosas mas
rapidas, mas faciles y mas personales para ti, y para ayudarnos a comprender como se usa nuestro sitio web.
También pueden usarse para presentarte un contenido publicitario mas a tu medida.

Para hacer todo esto, las cookies recopilan algo de informacién personal sobre ti cuando usas nuestro sitio
web. Puedes elegir aceptar o rechazar todos o algunos tipos de cookies y controlar esto a través de los ajustes
del navegador de tu dispositivo. Te lo haremos saber mostrandote nuestra notificacion de cookies cuando
visites nuestro sitio web. Si contindas entonces usando nuestro sitio web sin modificar tus ajustes de
navegador, usaremos las cookies segun se establece en las secciones siguientes, asi que, para ayudarte a
tomar una decision informada, es importante saber por qué usamos los diferentes tipos de cookies y lo que
significan para tu experiencia en linea. Esta seccion te proporciona un resumen de los puntos principales y te
dice cémo el apagar los diferentes tipos de cookies afectara tu experiencia en nuestro sitio web.

Ademas, las cookies en tu computadora nos permite conocer qué publicidad te trajo a nuestro sitio web. En el
caso de que recopilemos dicha informacion, no podras ser personalmente identificado y no compartiremos
esta informacion con ningtn tercero no relacionado.

Las categorias de las cookies

Las cookies que utilizamos pertenecen a las siguientes categorias:

o Estrictamente necesarias

Este tipo de cookies te permite navegar en el sitio web y usar funciones esenciales, como las areas seguras y
el registro en linea. Estas cookies no recopilan ninguna informacion sobre ti que pueda ser usada para
mercadotecnia o recordar donde has estado en Internet. Estas cookies son esenciales para que podamos
garantizar el desempefio de nuestro sitio web y si las deshabilitas no podremos asegurar tu seguridad o
predecir como funcionara nuestro sitio web durante tu visita.

¢ Rendimiento

Este tipo de cookies recopila informacién sobre como usas nuestro sitio web, por ejemplo, qué paginas visitas
y si experimentas algun error. La informacion recopilada es anénima y solo se usa para ayudarnos a mejorar
como funciona nuestro sitio web, medir lo que interesa a nuestros usuarios y evaluar la efectividad de la
publicidad.

e Funcionalidad

Este tipo de cookies recuerda tus preferencias en las herramientas disponibles en nuestro sitio web, de manera
que no tengas que ajustarlas cada vez que nos visitas. Algunas de ellas son administradas por terceros.
Pueden, por ejemplo, determinar si ves los comentarios mas nuevos o los mas viejos primero de un articulo.
También nos permiten saludarte por tu nombre o recordar tu eleccién de idioma o region.

e Focalizar/rastrear

Estas cookies se usan para analizar cudl publicidad puede ser la mas relevante para un usuario del sitio web
basados en las éareas del sitio web que el usuario visita.



Controlar mis cookies

Todos los navegadores modernos te permiten ver qué cookies tienes y eliminarlas individualmente o en su
totalidad cambiando tus ajustes de cookies. Los ajustes de cookies se encuentran tipicamente en el menu
Opciones/Preferencias de tu navegador, si no, puedes usar el ment Ayuda en tu navegador para obtener mas
detalles. Puede que también te ayuden los enlaces a continuacién:

e Ajustes de cookies en Chrome

¢ Ajustes de cookies en Firefox

¢ Ajustes de cookies en Microsoft Edge
¢ Ajustes de cookies en Safari

Puedes bloquear las cookies activando los ajustes en tu navegador, lo cual te permite rechazar los ajustes de
todas o algunas cookies. Sin embargo, si usas los ajustes de tu navegador para bloquear todas las cookies
(incluyendo las cookies esenciales) puede que no tengas acceso a todo o parte de nuestro sitio. Buscamos
hacer todas las partes de nuestro sitio accesibles para todos, pero si bloqueas algunas cookies, en particular
las cookies Estrictamente necesarias, tu acceso podria ser limitado. A menos que hayas configurado los
ajustes de tu navegador de manera que rechace las cookies, nuestro sistema emitira cookies tan pronto visites
nuestro sitio.

Tu primera visita a nuestro sitio web generara un encabezado emergente alertandote sobre esta politica de
privacidad y volverd a aparecer solo en caso de que cambies tus ajustes de cookies de vez en cuando.

Uso de Google Analytics

Usamos Google Analytics para propésitos de “andlisis” como llevar un registro de los patrones de navegacion
del usuario/cliente y para crear un perfil para una experiencia de navegador personalizada para ti. Google
Analytics es un servicio de analisis web popular proporcionado por Google, Inc. Google Analytics usa
cookies para ayudarnos a analizar como usan los clientes nuestro sitio web.

Tu opcion de cancelacion se aplica solo al navegador desde el que se hace la eleccion, asi que, si usas
diferentes navegadores, necesitaras cancelar en cada uno de ellos. Ademas, esta cancelacion se basa en
cookies, asi que, si borras tus cookies, se anulara la cancelacion y tendras que cancelar de nuevo. Google
Analytics, desde donde puedes controlar los ajustes del navegador. Para obtener mas informacion, visita:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Seguridad

UZU se esfuerza por garantizar que tu informacién personal y financiera permanezca 100% segura y
confidencial. Empleamos protocolos de seguridad estandar de la industria (la conexion al sitio esta encriptada
y es autenticada usando TLS 1.2 (un protocolo seguro), ECDHE_RSA con X25519 (un intercambio de claves
seguro) y AES_128_GCM (un decodificador seguro)) para garantizar que todas las transacciones, incluyendo
depdsitos y retiros, se realicen de una manera completamente segura. Esta tecnologia te protege al evitar que
tu informacién sea interceptada por alguien ajeno a UZU mientras es transmitida entre ti y nosotros.

Limites de confidencialidad

Por razones legales, podemos estar obligados, bajo ciertas circunstancias, a divulgar tu informacién personal.
Las razones para esto pueden incluir:

1. Proteger y defender tus derechos y propiedad;


https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

2. Cumplir con cualquier proceso legal que se nos presente.



